REKLAMACNI FORMULAR

PRODAVAJICI

RESAT (Z s.r.0., se sidlem Olomouc, Holice, Naves Svobody 31/57, PSC 77900, 1ICO 26827557.
e -mail: objednavky@resat.cz, telefonni cislo 585 311 756

KUPUJICI

Jmeno a prijmeni

Adresa

Email

Telefon

Cislo Gctu *

0ZNACENI REKLAMOVANEHO ZBOZi

Cislo faktury * Kod zboii Velikost

POPIS VADY

NAVRHOVANY ZPUSOB VYRIZENI REKLAMACE *

O‘u’?ména za novy kus -Oﬂdf.tranénivadﬁ,r O"u"re'lcrenfEa'ls’:h:'g,.r na ucet

Datum Podpis

1) Zboii mizete reklamovat také osobné na nasi prodejné Resat ,adresu prodejny najdete na www.resat.cz

2) le moing, e vada nepujde opravit a novy kus jiZ nebude k dispozici. Pro urychleni procesu vraceni penéz Vas proto
fadame o cislo Vaseho bankovniho Gctu, na ktery bychom Vam v tomto pfipadé méli vratit penize.

3) Cislo faktury najdete v jejim pravém hornim rohu. Vpfipadg, fe fakturu nemiZete najit, lze pouZit také Eislo
objednavky, které najdete v emailu nebo Vasem zakaznickém actu.

4) K Vami navrhovanému zpusobu wyfizeni reklamace bude pfihlédnuto, berte viak na védomi, Ze v nékterych

pfipadech to neni moiné.



